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RESULTADOS DOS PROGESSOS

FINALISTICOS s



Certificag@o 1SO 9001:2015 (Consultoria Técnica Legislativa)

Projeto Governanca Interativa - PGI: 5 encontros com 655 participantes e 35 érgdos
Capacitagdio em Governanga Interativa - PGI: 10 turmas finalizadas com 508 alunos qualificados
Prémio Abel de Educacéo Legislativa (2023)

Projeto Consultorias Municipais - PCM: Capacitacdo em Assessoramento em Processo Legislativo:

o 161 Municipios atendidos sendo, 147 cearenses e 14 de outros estados, com 1.483 participantes
| Workshop em Assessoramento Legislativo
Qualificagdo no Novo Regimento Interno - 3 turmas
Consolidagdo do Texto Constitucional Estadual de 1989
Curso Inteligéncia Artificial aplicada ao Processo Legislativo
Projeto Simplifica Legis - 10 edicdes
Boletim de informacdo: “ACONTECE NA DL” - 29 Edicdes lancadas

Participacdo na 26° Conferéncia da Unale com apresentagdo do Painel Boas Praticas Legislativas:

projetos da Diretoria Legislativa.

Participacdo na 27° Conferéncia da Unale com a apresentacdo do Desafio: Melhorar a participacdo

popular no processo legislativo.
Instalacdo da Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos - CPAD

Projetos: Prolegis (Sistema de tramitagdo do Processo Legislativo) e Prodocs (Sistema de Tramitagéo

dos Processos Administrativos)
Revista "Gestdo, Governanca e Producdo Legislativa®: Revista da 309 Legislatura e Revista da 31°
Legislatura.
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e Producdo Legislativa
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RESULTADOS DOS PROGESSOS

DEAPOIOASOCIEDADE. =~ ¢



Comité de
Responsabilidade Social

e 14 Acoes; e 18 AgOes; e /5 AcgOes; * 62 Agoes;
e 3 Projetos; e 2 workshops; e 3 Campanhas; e 2 Campanhas;
e 5 Cursos; e 5 campanhas; e 13 Cursos e 7 Oficinas; e 11 Cursos e 2 Oficinas;
e 3 Treinamentos; e 2 cursos el treinamento; e 5 Palestras; e 5 Palestras;
e 5 Palestras. e 5 palestras; e 15 Projetos; e 20 Projetos;
e 4 acordos de cooperacdo; e 26.854 Pessoas Alcancadas. e 16.728 Pessods Alcangadas.

e 5 projetos;
e 6.074 pessoas alcancadas.
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Participacdo na 282 Conferéncia das Nacdes Unidas.
sobre Mudancas Climaticas (COP 28), em Dubai 2023.

R\

¢ 2 Recebimento do Selo TCE Sustentavel 2024 .

am

[\ 2

s, 170 kg de Lacres de Aluminio entregues a UNIMED
w”  atraves da Campanha “Lacrou”.

a

s, 910 kg de tampas plasticas arrecadados na
“w®  Campanha “Troque suas tampinhas”.
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Conclusao do Projeto de Educacao Continuada
™ Orientada Ambiental - ECOA.
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Educacao Continuada
e Orientada Ambiental




S,

- [}
w

"2 Instituicdo do Ato Normativo n® 348/2024: Politica

Momento de meditacdo - no Podcast Radio FM
Assembleia.

o de Sustentabilidade da Alece.

w,  Assinatura do Pacto Ceara Azul para promocao da
L cultura oceédnica no Ceara.
v,

s 3 Projeto Renda Gera Renda.

an

wm,  Realizacao da 1° Semana Interna de Prevencao de
“”  Acidentes do Trabalho com Meio Ambiente (SIPATMA).

a

" certificacéo de 12 municipios cearenses.

&% Instituicao do “Selo Alece ESG na Gestao Publica® com

73 ALECE

[l *

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO CEARA



Escola Superior
(10 Parlamento

(earense

Unipace Virtual Cursos de |diomas

B Quantidade de alunos

2000 1937 B Inglés | Espanhol Francés [Jj Portugués
1000 972

1500 800

1301
1162 600 603

1000
400 g =

500
200 136 128 125 156 121

99

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Cursos de Pdés-Graduacao Lato Sensu e Extenséo

B MBA em Gestdo e Governanga Publica [ MBA em Politica e Assessoria Parlamentar Mestrado em Avaliagdo de Politicas Pablicas  [J§ MBA em Gestéo Pablica Municipal
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UNIPA(CE

ESCOLA SUPERIOR DO PARLAMENTO CEARENSE

Cursos de Extenséao Projeto Superacao

pscola Superior [ e
doParlamento W
(earense

1000

2023

1293 1338

2024

608

2021 O

OBS.: Projeto Superacao ndo formou

2021 2022 2023 2024 turmas em 2021 devido a pandemia.




Destaques

Lancamento do Projeto Formacdo em Escola de Gestéo e
Producao Legislativa Municipal;

0 Lancamento do programa Escola de Governo e Lideranca em
parceria com FECOMERCIO-CE, SENAC-SE e CIEDS;

0 Lancamento do Nucleo de Estudos e Pesquisas em
Parlamento Aberto e Democracia (NEPPAD);

0 Participacao na 62 edicdo da Semana da Avaliacao em
Escolas de Governo (SAEG);

Q Realizacdo do | Simpdsio de Educacdo Legislativa em
Juazeiro do Norte (Jun/2024);

Q Criacao de 125 Escolas Legislativas Municipais.




Resultados do MALCE (2021-2024)

B Visitantes (estudantes, professores e outros)
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Destaques

e 7 edicOes realizadas em 2024.
PUblico: servidores, colaboradores e
sociedade civil.

Sextou no MALCE

NPS: 84,9% (zona de exceléncia).
664 respondentes (11,5% dos
visitantes).

Pesquisa de Satisfagcdo
2024




conselho de Altos Estudos e Assuntos Estrategicos

e Assembleia ltinerante (2021-2024) nos seguintes

Projetos-Chave do CAEAE municipios: Itapipoca, Icé, S&o Benedito, Novo

Oriente, Guailuba, Icapui, Baturité, Canindeé.

e ‘Cendrio Atual do Saneamento Basico no Ceard’
o Documentos langados: Plano Estratégico e Cendrio Atual.
o Monitoramento de acdes com TCE e MPE.

e Retomada do Pacto pelo Pecém:

o Redalizagdo de 14 semindrios para atualizagdo de demandas
do Complexo Industrial e Portudrio do Pecém, evolucdo
desenvolvimento sustentavel.

e Projeto Move Ceard — Impacto na economia cearense.
o 392 projetos trabalhados em 14 comissdes parlamentares.
o Cobertura de 11 setores econOmicos em 14 macrorregioes.
e Programa Renda Gera Renda — Capacitagdo de 720 artesds.
e Mapeamento e apoio as Cozinhas Comunitarias

o 2.982.945 00 investidos.

o Beneficiadas: 340 cozinhas.

o Localidades: Fortaleza, Caucaia, Maracanad, Iguatu.

o Equipamentos adquiridos: 9.000 unidades.

e 2 Edicdes do Vem pra Alece — Aproximacdo da populagdo ao
Parlamento.

B Grandes Debates Realizados
10

o N B~ O 0 O

2021 2022 2023 2024



Destaq Uues

Participacdo ativa da “Campanha Nacional Despejo Zero” em
2021, 2022 e 2023;

Realizacdo do Il Semindrio de Conjuntura atual e Direitos
HumManos no Brasil - 2021

Realizacdo do Il Semindrio de Conjuntura e Direitos Humanos no
Brasil - 2022;

Langcamento dos “Relatdrios Despejos na Pandemia: a negagdo
de direitos humanos em uma crise social e sanitaria” e
“ViolagOes de Direitos Humanos no Sistema Prisional Cearense:
atuacdo da Comissdo de Direitos Humanos” - 2022;

Realizagdo do Semindrio Plano Diretor Participativo e Popular em
2023 e acompanhamento do processo de revisdo no ano de
2024;

Semindrio Acesso a Justica e Luta por Direitos - 2024;
Inauguracdo da sede do Escritdrio Frei Tito — Cariri;

Projeto “Cuidando em Rede” (apoio as vitimas de violéncio
institucional).

B Familia Beneficiada
100000

81539

80000

60000

40000

20000

2021 2022 2023 2024

I Casos Acompanhados
250

227
200
150

100

50

2021 2022 2023 2024



Gentro de Mediacao e Gestao
de Gonflitos

‘Empoderamento ¢ dar as pessoas o poder
de administrar os seus proprios conflitos.”

Voltar ao indice

indice de Resolutividade das Mediagdes

2022 - 53%
2023 - /1%
2024 - 61%
Realizagdo de 95 Agdes Realizagédio de 58 Agdes
Educativas Preventivas
e 2022-12 e 2022 -17
e 2023 - 37/ e 2023 -18
e 2024 - 46 e 2024 - 23



omité de Prevencao e Combate a

joléncia

Produtos de e Lancamento da Pesquisa “Vidas por um Fio - a trajetoria de adolescentes apos o

1 4 Conhecimento cumprimento de medidas socioeducativas” no ano de 2024;

e 4 edicées da Semana Cada Vida Importa realizadas nos anos de 2021 a 2024,

e 1400 alunos impactados em dois anos com a acao Encruza nas Escolas;

Acoes de articulacao e Participacao na programacao do Stockholm Criminology Symposium, realizado
interinstitucional 1 8 2 em Estocolmo, na Suécia em 2023;

e Lancamento, em 2022, do painel digital para monitoramento de Crimes Violentos
Letais Intencionais (CVLI) no Ceard, disponivel em

3 8 CuUrsos e https://cadavidaimporta.com.br/monitoramento-dos-homicidios/.

encontros

.onitoramento dos casos de homicidio no Ceara
Comité de Prevengao e Combate a Violéncia

SEMANA
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https://cadavidaimporta.com.br/monitoramento-dos-homicidios/

Procuradoria
Especial da

Muiner - PEM
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114 Procuradorias implantadas nos
municipios cearenses

24 Procuradorias em implantacao

B zap Delas [ Juridicos | Area Social [ Psicolégicos

1276 1279
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Ouvidoria Parlamentar

e Ouvidoria Educativa: 500 alunos alcangados;
2024‘ e QOuvidoria lItinerante: 40 alunos alcangcados na
Assembleia itinerante em Canindé.

Ouvidoria Educativa: 400 alunos alcancados;
Ouvidoria Itinerante: Cdmara Municipal de
Uruburetama visitada.

2023‘

Manifestagdes por Tipo
Solicitagdo de Acesso a Informacao
Solicitacdo diversa
Denuncia
Reclamacado
Sugestao
Elogio
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e 2021: 84 manifestacdes e 2023: 203 manifestagdes
e 2022: 206 manifestagdes e 2024:168 manifestagdes
2022 [ 2023 [ 2024
36
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Pro c 0 n AI e c e Certificacdo e manutencao do Sistema de Gestao da Qualidade
do Procon Alece, segundo a Norma NBR ISO 9001:2015.

B Balcao de Atendimento [} Audiéncias de Conciliagao | Carta (CIP) Atendimento Call Center [} Calculos Revisionais | Parecer Consulta || Abertura de Reclamagao
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645
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4407
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Abertura de Reclamacéo*: Em 2024, o servico chamado “Balcdo de Atendimentos” teve a sua nomeclatura alterada para “Abertura de Reclamagées (Tratativas de Carta e Audiéncia)”.

e 2021: 4.456 atendimentos e 2023:12.501 atendimentos
e 2022: 9.205 atendimentos e 2024:14.847 atendimentos



/Departamento de Saide e
Assistencia Social

33 Campanhas (2021-2024)

11 Campanhas em 2024

Campanha de Saude em alusdo ao Dia Mundial da Voz - abril;

Campanha de Conscientizacdo de Ruido no Trabalho - maio;

Campanha de Combate a violéncia contra idosos: Junho Violeta;

Campanhas de Vacinacao Covid e Influenza - junho e julho;

Campanha de vacinacdo das vacinas influenza e Covid aos

servidores - junho;

e Campanha de Combate as Hepatites Virais: Julho Amarelo - agosto;

e Campanha de Vacinacao na Secretaria de Planejamento do Estado -
SEPLAG - agosto;

e Campanha de Prevencédo ao Suicidio: Setembro Amarelo;

e Campanha de Prevencdo e Combate ao Cancer de Mama: Outubro
Rosa;

e Campanha de Prevencdo e Combate ao Cancer de Prdstata:
Novembro Azul;

e Campanha pela Saude do Homem - novembro.



Departamento de Saiide e
Assistencia Social

2021 2022 2023

2024

100.693
atendimentos

54.562
atendimentos

121.960
atendimentos

99.904
atendimentos

Assisténcia Social Odontologia Terap.ia Analises Clinicas Psicologia Acupuntura Pratica Sistémica
Ocupacional
i 23.343 i 66.627 i 104.337 i 10.466 i 16.361 i 9.497 i
® ° ® ° . ] ® ° . ° ® ° ®
44.866 : 20.457 : 12.911 : 8.917 : 46.154 : 10.178 : 187
ClinicaMédica Fisioterapia e Enfermagem Fonoaudiologia Nutricao Psicopedagogia

Pilates




Programa Alcance

(NGcleos) 202 aulas presenciais
(Fortaleza) 124 aulas presenciais.

(=

eal -
U (NUcleos) 236 aulas presenciaias;

‘ 2SN (Fortaleza) 162 aulas presenciais e 6 aulas gravadas

U=
‘ 2021 6 auldes;
e 9029 27 encontros presencidais;
‘ 13 transmissdes de aulas gravadas.

B Matriculas no Sistema de Gerenciamento de Alunos e Professores (SIGAP)
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3000
Cursos 1.089 +1.090 +2.000 569
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Instituto de Estudos e Pesquisas para o Desenvolvimento do

Estado do Ceara - INESP

B Boletins INESP [ INESP Informa | Informativo INESP Ciéncia

e Principais Entregas (2021-2024) - o
24

Boletins INESP: 28
INESP Informa:; 43
Informativo INESP Ciéncia:; 33

Eventos: 39
294 Publicacodes:
o Fisicas: 157
o Digitais: 137
e 352 Dicas de Portugués:
o Cards: 230
o Gravagoes: 122
e 789 entregas realizadas entre 2021 e 2024.

2021 2022 2023 2024



Gentro Inclusivo para Atendimento e

Desenvolvimento Infantil - CIADI

- Atendimentos Especializados

20000

Acompanhamentos: 18126

e 2021: 49 (45 criangas com TEA/4 criangas com T21)
e 2022: 67 (52 criancas e 7 adolescentes com TEA/8 15000
criangas com T21)

* 2023: 68 (50 criangas e 10 adolescentes com TEA/8 ..

criangas com T21)

e 2024: 85 (63 criancas e 14 adolescentes com TEA /[

. 5000
8 criangas com T21)

2021 2022 2023 2024



RESULTADOS DQS PROGESS0S

DE APOIO A GESTAG '



c 0 0 rd e n a d 0 rl a d e Implantagcdo da Gestdo por Processos concluida em 4
orgdos: DSAS, CRS, Ciadi e Ouvidoria.

D e s e n v 0 IVi m e n t 0 Em andamento nos seguintes orgdos: CEMGEC, MALCE,
EFTA e CODINS;

I n 8t I t u c I 0 n a I Unificagcdo da metodologia de Gestéo por Processos e da Gestdo de
Riscos junto a Controladoria.

ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA
DO ESTADO
DO CEARA

COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL




Indice de Execucdo e Sustentabilidade da Governanca (iESGo) - TCU:
e Aplicacao do questionario de autoavaliacao;
e Realizacao de 13 reunioes com orgaos afetos aos temas abordados no iESGo;
e Realizacao de autoavaliacao conforme calculo do TCU, com ajustes de respostas
propostas pelos orgaos durante as reunioes; --
 Nivel apos calculo - ‘Iniciando’ (0,38)

CODINS em movimento:

o Participacao no XXVII Congresso Internacional do Centro Latino-Americano
para o Desenvolvimento (Clad) - 2022 online: apresentacao da experiéncia de
adaptacao tecnologica da Alece para a realizacao do seu planejamento
estratégico;

o Participacao na 252 Conferéncia da Uniao Nacional dos Legisladores e
Legislativos Estaduais (Unale) - 2022: apresentacao do Planejamento
Estrategico da Alece;

« Participacao nos Encontros Regionais de Elaboracao do Plano Plurianual
2024-2027 nos municipios: Baturite, Granja, Sobral e Itapipoca.

« Participacao na 262 Conferéncia da UNALE/REGOV: Governanca e Integridade
Publica na Alece



e /45 servidores alcancados;
e 4 encontros realizados pela Campanha
Eu Sou Alece 2030.



ASEEMBLEIA » Diretoria Legislativa;

LEGISLATIVA e Departamento Legislativo;

D9 E3TADO CTS Legislativo < « Departamento de Documentacao e Informacao;
e Célula de Comissdes Técnicas Permanentes;
|+ Célula de Consultoria Técnica Legislativa.

/ « Diretoria Administrativa e Financeira;
e Departamento de Administracao;

CTS Administrativo e « Departamento de Financas, Orcamento e
: . < Contabilidade;
Financeiro

e Departamento de Gestao de Pessoas;
o Comissao Permanente de Licitacao;

[ ] A
CO m |teS \ « Comissao Permanente de Avaliacdo de Desempenho.

o Comité de Responsabilidade Social;

V 4 [ ]
Te c n I C 0 S e Centro Inclusivo para Atendimento e

Desenvolvimento Infantil;

Seto ri a iS e Centro de Mediacao e Gestao de Conflitos;

o Departamentode Saude e Assisténcia Social.

(CTS) [« Comité de Prevencéo e Combate 3 Violéncia;

e Escritorio de Direitos Humanos e Assessoria

CTS de Promocao < Juridica Popular Frei Tito de Alencar;

é Cidadania e Procon Ass_emblela;.
e Procuradoria Especial da Mulher;

\ * Ouvidoria Parlamentar.

( » Conselho de Altos Estudos e Assuntos Estratégicos;
o Escola Superior do Parlamento Cearense - Unipace;

CTS de Pesquisa, e |nstituto de Estudos e Pesquisas para o
Educagég e Memoadria Desenvolvimento do Estado do Ceara - INESP;

 Memorial Deputado Pontes Neto.
\ * Programa Alcance

Comité de Gestao Estratégica (COGE): Diretoria Geral, Controladoria, Diretoria Legislativa, Diretoria Administrativa e Financeira, Procuradoria Geral,

Coordenadoria de Comunicacao Social, Coordenadoria de Tecnologia da Informacéao, Gabinete da Presidéncia, Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional,
Coordenadoria de Comunicacao Legislativa, Secretaria Executiva da Mesa Diretora, Comité de Responsabilidade Social, Unipace e Ouvidoria Parlamentar.




Coordenadoria de
Comunicacao Social

‘\A Entregas importantes:

Novo portal da Alece e novo layout dos seguintes sites:
Portal do Servidor; Alece 2030; Procon Alece; Unipace.

Criacado do Nucleo de Marketing e Novos Formatos da
TV Assembleia;

Mudanca de marcas dos veiculos de comunicacao da Casa: Alece
TV, Alece FM, ALECE Midias e Especiais Alece / Revista Plenario
ALECE.

Criacao de identidades visuais: Selo ALECE ESG; “Na Alece Tem” e
“Momento do Trabalhador”; Observatério da Mulher Cearense; Sala de
Vacinacao da Alece; Alece TV, Alece FM e UNALE 2023.

- Lancamentos:
\

Na Alece Tem:;
Momento do Trabalho;
Agenda cultural #sévamo;

Mulheres Conect@das;

> <A Perfil na plataforma de videos curtos TikTok e Raio-X da Alece.

ALECE




A" 11 Premiacdes (2021-2022)

FM Assembleia:

2° lugar na categoria Radiojornalismo do Prémio Gandhi (2021);

3° terceiro lugar na categoria Audio na etapa estadual do Prémio Sebrae
de Jornalismo (2022);

1° lugar na categoria Radiojornalismo do Prémio TRE-CE de Jornalismo
(2022);

1° e 2° lugares na categoria Radiojornalismo do Prémio de Jornalismo da
Associacdo das Defensoras e Defensores Publicos do Estado do Ceard
(2022);

2° lugar na categoria Radiojornalismo do 1° Prémio Sintaf de Jornalismo
(2022).

TV Assembleia:

Vencedora do Prémio NHR Brasil de Jornalismo na categoria Reportagem
em Telejornalismo (2021);

2° lugar na categoria Video na etapa estadual do Prémio Sebrae de
Jornalismo (2022);

3° lugar na categoria Telejornalismo do Prémio TRE-CE de Jornalismo
(2022);

1° lugar na categoria Telejornalismo do 1° Prémio Sintaf de Jornalismo
(2022).

Comunicacdo interna:

e 1° lugar na categoria Webjornalismo do 1° Prémio Sintaf de Jornalismo

(2022).

A 17 Premiacdes (2023-2024) -
\

\_’t (

‘ V

Alece FM:

1° e 2° lugares na categoria Audio do Prémio Sebrae de Jornalismo (2023);

1° lugar na categoria Radiojornalismo da | edicdo do Prémio Unimed Ceard de
Jornalismo (2023);

3° lugar na categoria Radiojornalismo do 5° Prémio MPCE de Jornalismo (2023);
2° lJugar na categoria Audio do 1° Prémio de Jornalismo do CAU/CE. (2023);

1° lugar na categoria Radiojornalismo do 6° Prémio MPCE de Jornalismo (2024);
1° e 2° Lugares na categoria Radiojornalismo do Prémio Sintaf de Jornalismo.
(2024);

2° Lugar categoria Reportagem em Audio do Prémio UFC de Jornalismo (2024).

Alece TV:

2° lugar na categoria Video do Prémio Sebrae de Jornalismo (2023);

1° lugar na categoria Telejornalismo do 5° Prémio MPCE de Jornalismo (2023);

2° e 3° lugares na categoria Radiojornalismo do Prémio Gandhi - 169 edicdo
(2023);

1° lugar na categoria Telejornalismo do 6° Prémio MPCE de Jornalismo (2024);
Prémio BNB de Jornalismo em Desenvolvimento Regional na categoria Ceard
(2024);

2° Lugar categoria Reportagem do Prémio UFC de Jornalismo (2024).

Comunicacdo interna:

1° lugar na categoria Webjornalismo do Prémio Sintaf de Jornalismo (2024).



Goordenadoria de Comunicacao Legislativa

277 edicoes do DOALECE produzidas e publicadas, sendo: 104 edicOes
confeccionadas em 2023 e 173 edi¢cdes confeccionadas em 2024.

Diario da Assembleia

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
S DO ESTADO DO CEARA




Gestao de Pessoas

e Participacdo na 25% Conferéncia da Unido Nacional dos Legisladores e Legislativos Estaduais;
e Implantac¢cdo do Sistema de Controle de Margem Consigndavel;
e Finalizacdo e Execugdo do Projeto de Implantacdo do eSocial;

N : Ascensao dos servidores por Modalidade:
Ascensao dos servidores:
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Destaques

Gestao Administrativa

e FI n a n c e I ra e Reforma do Plendrio 13 de Maio e aquisi¢cdo de mobilidrio;

e Premiacdes no Prémio CIEE Melhores Programas de Estagio, em
2022 e em 2024,

* Melhoria da metodologia de planejamento de aquisigbées com a
utilizacdo da ferramenta “Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagdes” do governo federal, bem como,
disponibilizacdo de oficinas para utilizacdo do sistema;

e Aquisic@o de 30.000 (trinta mil) cestas bdsicas para distribuicéo
gratuita aos municipios, em 202];

e Publicagdo do Manual de acesso ao Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Aquisicdes — PGC;

e Publicacdo do Manual de Gestdo Patrimonial;

e Celebracdo de Termo de Permissdo de Uso de espaco para
instalagdo  do  restaurante  da Rede Sesc/Senac  nas
dependéncias da Alece;

e Conclusdo do Edificio-garagem da Alece;

e Conclusdo do tagueamento de bens moveis com etiquetas RFID;

e Construgdo do Abrigo de Residuos Solidos no Prédio Sede;

e Conclusdo da implantagdo do Sistema de Gestdo Patrimonial
(SGPA), médulo Almoxarifado.

Voltar ao indice
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Transparéncia

e indice de Transparéncia Legislativa (ITL): 59,85% (Nivel C) (2022);

e Resultado da Pesquisa de Satisfacdo sobre a atuacdo da
Controladoria: 89,19% (2022);

e Alece em 5° lugar no Ranking Atricon: 88,72% (Nivel Ouro) (2023);

e Alece em 4° lugar no Indice de Transparéncia e Governanga
PUblica (T1): 60,80% (Nivel Bom) (2023);

e Alece mantém Nivel Ouro no Ranking Atricon em 2024, ampliando
indice de transparéncia para 91,66%.

Programa de Educagdo Continuada em Governanga - PECGOV

e 436 participantes em 6 foruns do PECGOV (2021);

e 924 participantes em 4 cursos e 9 féruns/oficinas (2022);
e 1440 participantes em 11 cursos e 4 féruns/oficinas (2023);
e 186 participantes em 7 cursos (2024).



Gontroladoria

Projetos Estratégicos e Governanga

e Adequagdo & LGPD: Inventdrio de 31 6rgdos e 181 processos (2023);

* Planejomento Estratégico da RECIGP atualizado para 2024-2028 (2024); [ ]

e Metodologia de Gestdo por Processos e Riscos (GPR) implantada no MALCE, EFTA
e em processos externos da controladoria (2024):;

e Realizacdo de autoavaliagdo de 02 (dois) KPAs do nivel 3 do IA-CM (2024);

e Elaboragdo do Referencial Técnico da Fungdo de Auditoria Interna (2024); Wil /e ;

e Definigdio de 6 Objetivos Estratégicos (2025-2028) e 21 Resultados-Chaves (KRs) : >
para 2025, utilizando a metodologia OKR (2024);

e Desenvolvimento da Metodologia de Avaliagdo do Universo de Auditoria, com
consulta ao COGE para priorizar dreas/temas para o Planejomento Operacional
Anual de Auditoria Interna em 2025 (2024).

Destaques

e indice de eficacia do Plano de Agdo para Sanar Fragilidades (PASF):

o 78,4% (2022); 70% (2023) e 77% (2024);
e Automagdo da IEC para projegdes de indicadores orgamentarios e fiscais (2023);
e Elaboragdo do Relatério de Impacto & Protegdo de Dados Pessoais (RIPD) (2024).




Orientacdes Técnicas e

Normativas (OTN)

Gontroladoria

e Elaboragdo de 4 orientacdes técnicas sobre gestdo de
pessoas e gestdo orgamentaria e financeira (2022);
e Publicacdo da cartilha "Eleicdes 2022 - Orientacdes aos
agentes publicos" (2022);
e Elaboracdo da Orientacdo Técnica n° 26, aprimorando o
modelo de teletrabalho (2023):;
e Elaboracdo da Orientacdo Técnica n° 27, definindo controles
administrativos relacionados ao final de mandato, como:
o Despesas com pessoal nos ultimos 180 dias;
o Assunc¢do de obrigacdes de despesa nos ultimos dois
quadrimestres do Ultimo ano de mandato (2024).

Voltar ao indice



Goordenadoria

de Tecnologia
da Informacao

Aquisicdo de Solucdo de e-mail;

Aquisicdo da ferramenta colaborativa Office 365;
Substituicdo do cabeamento I6gico da Alece;

Ampliagdo e moderniza¢cdo da solucdo Wifi da Alece;
Implanta¢gdo do Comité de Governancga de TIC;

Criagdo do Plano Diretor em TIC;

Elaboracéo da Politica de Privacidade e Protecdo dos
Dados;

Langcamento do Manual de Desenvolvimento de Software;
Criacdo das seguintes aplicacdes: Portal Selo Alece ESG;
APP Selo ESG; Portal do Malce; Portal do Observatério da
Mulher Cearense; Portal do INESP; Cria¢gdo da Nova versdo
do Pegaso 3.0.
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Andlise Comparativa dos Pareceres Legislativos (2021-2024)
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e 2021:1.392 pareceres emitidos e 2023:1.905 pareceres emitidos
e 2022:1.009 pareceres emitidos e 2024:1.730 pareceres emitidos




Salado
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Conquista do Selo Ouro de Referéncia em Atendimento,
concedido pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Ceard (Sebrae).




Sala do Empreendedor
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Que a alegria dos resultados alcancados
nos inspire a sermos pessoas melhores e
malis fortes para abracar novos desafios.
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