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MISSÃO

Representar a sociedade no 
exercício das funções 
legislativa e fiscalizadora, 
fortalecendo a democracia 
participativa e contribuindo 
para o desenvolvimento 
sustentável do Estado do 
Ceará.

Ser referência em 
Parlamento Aberto 
para o fortalecimento 
da democracia.

Transparência, Ética e 
Probidade, Compromisso com o 
Interesse Público, Democracia, 
Responsabilidade 
Socioambiental, Inovação 
Eficiência, Impessoalidade, 
Excelência em Governança, 
Valorização profissional.

VISÃO VALORES

Planejamento Estratégico Alece 2030.
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MISSÃO:
Representar a sociedade no exercício 
das funções legislativa e fiscalizadora, 

fortalecendo a democracia 

participativa e contribuindo para o 

desenvolvimento sustentável.

VISÃO:

Ser  referência  em Parlamento  Aberto  

para  o fortalecimento  da democracia .

LEGISLAÇÃO E FISCALIZAÇÃO

GESTÃO ESTRATÉGICA E GOVERNANÇA CORPORATIVA

FINALÍSTICO

GERENCIAL

CADEIA DE VALOR

Resultados dos Processos 
Finalísticos



LEGISLAÇÃO E
FISCALIZAÇÃO

• Certificação ISO 9001:2015 Consultoria Legislativa;

• Realização do I Workshop Diretoria Legislativa em Foco, com 139 

inscritos;

• Lançamento da Edição Especial da Constituição Estadual de 

1989 em alusão aos 190 anos da Alece;

• Reinauguração da sala da Consultoria Legislativa, em alusão ao 

centenário do constitucionalista Paulo Bonavides;

• Lançamento da edição especial do Regimento Interno da Alece 

com elementos de linguagem simples;

• Lançamento do Estatuto dos Servidores Públicos Civis 

atualizado com elementos de linguagem simples;

• Lançamento do Projeto Parlamento Jovem Alece, realizado em 

06 (seis) cidades, com 281 alunos certificados;
⚬ Cidades realizadas: Limoeiro do Norte (21/08); Icó (11/09); Granja (25/09); 

Juazeiro do Norte (09/10); Banabuiú (30/10) e Pacoti (13/11).



• Realização do Curso de Governança Legislativa, com 50 vagas 

ofertadas;

• Realização do evento de celebração dos 20 anos da 

Consultoria Legislativa;

• Lançamento do Projeto LegiSimples;

⚬ Palestra Linguagem Simples aplicada ao contexto do 

Legislativo;

⚬ Capacitação “Linguagem Simples e Inclusiva no Setor 

Público” com 50 vagas ofertadas.

• Implantação do novo sistema de processamento eletrônico de 

processos e documentos - PROGED

⚬ Realização de capacitação com 800 vagas 

disponibilizadas.

LEGISLAÇÃO E
FISCALIZAÇÃO



CRIAÇÃO DO ESCRITÓRIO DE DESENVOLVIMENTO 

INSTITUCIONAL DO LEGISLATIVO - EDIL

Canal permanente de apoio técnico e institucional às câmaras municipais do Ceará, promovendo 
capacitação, transparência e modernização do Legislativo em todo o estado.



Participação na 28ª Conferência da União Nacional dos 
Legisladores e Legislativos Estaduais - UNALE
• Apresentação das ações da Diretoria Legislativa no encontro da Associação Nacional dos Consultores Legislativos (Anacol);
• Apresentação do Escritório de Desenvolvimento Institucional do Legislativo (EDIL) durante o encontro da Rede Legislativa de 

Governança e Gestão (ReGov).



Proposições aprovadas

2.157

473

Deliberações em reuniões 
ordinárias, extraordinárias 
e conjuntas

599

Reuniões realizadas nas 
Comissões Técnicas 
Permanentes

844

Sessões Plenárias

LEGISLAÇÃO E
FISCALIZAÇÃO

Requerimentos5.607



Formatação e 
Publicação 
Normativa:

113 Processos
Deferidos:

Participação na Comissão Avaliadora do Selo 
Alece Conselho Tutelar

• Formatação e publicação de leis e 
normativos internos (Atos Normativos, 
Atos Deliberativos e Resoluções 
aprovados e publicados no Diário 
Oficial) já aprovados pela Casa.

• 13 Projetos de Resolução;
• 13 Atos Normativos;
• 14 Atos Deliberativos;
• 32 Projetos de Lei, sendo 29 títulos 

de cidadão cearense;
• 30 Requerimentos de concessão 

de medalhas;
• 6 Projetos de Decreto Legislativo;
• 5 Atos da Mesa.

SECRETARIA 

EXECUTIVA 

DA MESA 

DIRETORA

Processos 
Administrativos

• 569 processos relativos a benefícios, 
direitos e garantias legais das partes 
interessadas. 



Resultados dos Processos de 
Apoio à Sociedade
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MISSÃO:
Representar a sociedade no exercício 
das funções legislativa e fiscalizadora, 

fortalecendo a democracia 

participativa e contribuindo para o 

desenvolvimento sustentável.

VISÃO:

Ser  referência  em Parlamento  Aberto  

para  o fortalecimento  da democracia .

Responsabilidade Social

Pesquisa e Educação

Mediação de Con flitos

Ouvidoria

LEGISLAÇÃO E FISCALIZAÇÃO

GESTÃO ESTRATÉGICA E GOVERNANÇA CORPORATIVA

Saúde e Assistência Social

Assessoria Jurídica Popular

Prevenção e Combate à Violência

Defesa do Consumidor

FINALÍSTICO

GERENCIAL

CADEIA DE VALOR



1.  Célula de Fomento à Cidadania e ao Empreendedorismo de Impacto Social:
         10 ações • 1 projeto • 1.769 pessoas alcançadas.

• Projeto "Moda Circular": doações de roupas arrecadadas ao GEEON, promovida 
pela ALECE durante o Junho Ambiental com 500 participantes;

• Roda de Conversa - "Cuidar da Saúde também é coisa de homem": Com 15 
participantes;

• Conexão Mulher Empreendedora: Ação de atendimento e orientação para 
mulheres empreendedoras, com 40 participantes.

   2.  Célula de Saúde e Bem-Estar no Ambiente de Trabalho:
         26 ações • 4 projetos • 3.918 pessoas alcançadas.

• Ginástica laboral; Blitz Ergonômicas e realização de relatórios ergonômicos, 
alcançando 370 pessoas;

• Curso Teórico e prático de Suporte Básico de Vida, Primeiros Socorros e Emergência 
Adulta, com 67 participantes;

• Abertura da Semana Interna de Prevenção de Acidentes de Trabalho e Meio 
Ambiente - SIPATMA 2025, alcançando 90 pessoas;

• Lançamento da Guia “Acessibilidade, direito e cidadania - abrindo portas para a 
oportunidade”;

• Realização do Plano Integrado de Vistoria e Gestão Estratégica de Saúde e 
Segurança no Espaço de Alimentação da Alece.

QUANTITATIVO GERAL

• 84 ações realizadas; 14 projetos executados; 8.503 pessoas alcançadas.

RESPONSABILIDADE 

SOCIAL

DESTAQUES POR CÉLULA



RESPONSABILIDADE 

SOCIAL

3. Célula de Saúde Mental e Práticas Sistêmicas Restaurativas:
         19 ações • 3 projetos • 1.354 pessoas alcançadas.

• Workshops sobre Neurodivergentes realizado em 5 municípios com 205 
participantes;

• Aula “Saúde Mental em Foco: construindo estratégias para o fortalecimento 
emocional” direcionada a Conselheiros Tutelares com 172 participantes;

• Lançamento da Guia “Nós dizemos não! Prevenção ao assédio moral e sexual no 

trabalho”;

• Palestra “Respiração Guiada e uma Quebra de Gelo” com 80 participantes.

   4. Célula de Sustentabilidade e Gestão Ambiental:
         29 ações • 6 projetos • 1.462 pessoas alcançadas.

• Instituição da Comissão Gestora do Plano de Logística Sustentável (Ato da 
Presidência nº 113/2025);

• Inauguração da Sala de Educação Ambiental e da Estação Verde;
• Recebimento do Selo A3P em reconhecimento por práticas sustentáveis;
• Recebimento do Selo TCE Sustentável 2025; 
• Publicação do Manual de Compostagem.

DESTAQUES POR CÉLULA:



Alece lança guias de 
acessibilidade e de 
prevenção ao 
assédio.
Para acessá-las, aponte a câmera para o QR CODE

Prevenção ao 
Assédio

Acessibilidade



PRÁTICAS QUE REFORÇAM O COMPROMISSO 
COM A SOCIEDADE



Alece é destaque em premiação da Federação das Empresas de Transportes de Passageiros 
do CE, PI e MA (Fetrans) na 22ª edição do Prêmio Melhoria da Qualidade do Ar (PMQA).

Compromisso Ambiental



Sala do Empreendedor
5.392 atendimentos realizados



• Recebimento do Selo Ouro de Atendimento do SEBRAE;
• Feira e roda de conversa sobre afroempreendedorismo (21/03);
• Semana do MEI (maio/2025): feira, oficinas e capacitações;
• Avanço do projeto “Rede Mulher Empreendedora Ceará”, em 

parceria com a ADECE, com definição de parceiros, metodologia 
e modelo de atuação itinerante.

Sala do 
Empreendedor



108.603 ATENDIMENTOS
Por meio do Departamento de Saúde e Assistência Social (DSAS), 
foram realizados 367.563 procedimentos, abrangendo consultas, 
sessões terapêuticas e teleatendimentos. As atividades ocorreram 
nas Células, nos Núcleos de Atendimento à Pessoa Idosa e com 
Fibromialgia, além do Projeto Alcance Mais Saúde, iniciado em 
maio de 2025. O volume total engloba desde a primeira consulta 
até a reavaliação e alta do paciente.

SAÚDE E ASSISTÊNCIA SOCIAL Serviço Social Fisioterapia

Acupuntura

Terapia 
Ocupacional

Psicologia

Fonoaudiologia

Nutrição

Enfermagem

Núcleo de 
Atendimentos à 

Pessoa com 
Fibromialgia

Clínica Médica

Odontologia

Análises Clínicas

Psicopedagogia

Pilates

Núcleo de Atendimento à Pessoa Idosa



SAÚDE E ASSISTÊNCIAL SOCIAL
Centro Inclusivo para Atendimento e Desenvolvimento Infantil

3.494

Atendimentos em 

grupo.

18.604

Atendimentos 

individuais 

especializados. 

135 com transtorno do espectro autista (TEA), 34 

adolescentes com TEA e 9 com trissomia do 

cromossomo 21 (T21).

178 crianças e adolescentes 
acompanhados:

• Realização do III Seminário Ciadi autismo com o tema: “A importância da atividade física para o desenvolvimento cognitivo e motor 
da pessoa com TEA” com aproximadamente 350 participantes.

• Roda de conversa com o tema: “Desenvolvimento da aprendizagem em pessoas com T21” com aproximadamente 80 participantes.

Educação Física

2.292

Fisioterapia

Fonoaudiologia

727

Musicoterapia

Nutrição

5.509

Psicologia

Psicopedagogia

731 

Serviço Social

Terapia 
Ocupacional

200 

Pediatria

Neuropediatria

307

Psiquiatria

534 2.540 262  1.999 2.739 323 

Enfermagem

441 



Unipace: Cursos, Projetos de Formação e Atendimento ao Público

Pós -Graduação Lato 
Sensu

Escola Superior 
do Parlamento 

Cearense
9.228 Pessoas atendidas

PESQUISA E EDUCAÇÃO

Categoria Descrição Público Atendido Total

Curso de Idiomas

Inglês 498

695Francês 88

Espanhol 109

Pós-graduação 

MBAs

MBA em Política e Assessoria Parlamentar 93

288MBA em Gestão e Governança Pública 103

MBA em Gestão Pública Municipal 92

Biblioteca* Quantidade de Visitantes 2.021 2.021



Seminários Regionais das Escolas Legislativas do Ceará
A iniciativa objetiva qualificar agentes públicos e fortalecer institucionalmente as câmaras municipais e as Escolas 
Legislativas Municipais. Os encontros visam a alcançar as 14 regiões de planejamento do Ceará, levando ações de 
formação e cidadania ao interior.
A programação inclui os seguintes projetos:
• Projeto “CIADI vai até você!” – Atendimento multidisciplinar à pessoa neurodivergente, com foco em estratégias e 

intervenções.
• Projeto Parlamento Jovem – Letramento Político – Oficinas voltadas à cidadania e ao funcionamento do Poder 

Legislativo, direcionadas a estudantes de escolas públicas.

Seminários realizados: Vale do Jaguaribe (21 e 22/8); Centro-Sul (4 e 5/9); Litoral Norte (25 e 26/9);  Cariri (9 e 10/10); Sertão Central (29 e 30/10); 
Grande Fortaleza (1 e 2/12).



Unipace conquista 1º lugar na categoria Educação Legislativa 
do Prêmio ABEL 2025, promovido pela Associação Brasileira das 
Escolas do Legislativo e de Contas (ABEL).



PROGRAMA ALCANCE

• Lançamento do Projeto Alcance mais Saúde;
• 7.973 estudantes matriculados no Sistema de 

Gerenciamento de Alunos e Professores (SIGAP):
⚬ 2.564 em Fortaleza;
⚬ 5.409 nos 94 Núcleos Municipais.

• 2.650 usuários na Plataforma Alcance Virtual;
• 30 participantes no Alcance Idiomas;
• Evento “Programa Alcance - Conquistas e Oportunidades” 

com 215 participantes;
• Realização da 3ª Feira Cearense de Aprendizagem 

Profissional (10 e 11/12)

Alcance Profissionalizante:
• 200 inscritos nos cursos online;
• 80 participantes nos cursos presenciais.

Alcance Socioemocional:
• Ações de acolhimento psicológico aos estudantes todos 

os sábados: 560 participantes;
• Plantão: 394 atendimentos; 28 Dinâmicas; 2 Palestras.



2

1Instituto de Estudos e Pesquisas para o 

Desenvolvimento do Estado do Ceará - INESP

• Principais Entregas

• 465 processos com demandas de publicações e 
impressões;

• 25 lançamentos de livros;
• 07 Boletins INESP;
• 38 INESP Informa;
• 13 Informativos INESP Ciência;
• 09 Eventos realizados (solenidades de premiação de 

olimpíadas científicas e alunos aprovados no ITA e 
IME);

• 103 Publicações:
⚬ Físicas: 47
⚬ Digitais: 56

• 48 Dicas de Português Edições INESP.

2

2



Memorial Deputado 
Pontes Neto - MALCE

Pesquisa de Satisfação
• NPS: 88,93% (zona de excelência)
• 556 respondentes (14,28% dos 

visitantes).

Visitas Mediadas • 4.172 visitantes.

Exposições

• Manutenção da exposição 
permanente;

• Realização da exposição “Alece 190 
anos: a Casa do Povo”;

• Realização da exposição “Ouvidoria 
Parlamentar:  18  anos com você”.

• Aula aberta “Patrimônio Social e Arquitetônico”, seguida de visita 
mediada  sobre o edifício sede da Alece  e Palácio Adauto Bezerra.

Produção de publicações e realização de debates e palestras:



• Projeto “Selo Alece Conselho Tutelar: Garantindo 

Direitos”: Apoio e mobilização para adesão de 177 

municípios e 952 conselheiros.

• Ações de planejamento nos seguintes projetos: Pacto 

pela Juventude e III Conferência da Caatinga;

• Parcerias com a Célula de Sustentabilidade:

a. Limpeza da Praia do Futuro (Alece, Sema, Seuma e 

Cagece - 8/6);

b. Apoio à coleta seletiva (Alece, Sema, Cagece e 

SCidades - 10/6).

• Representação na  Comissão de Acompanhamento da 

Elaboração do Plano Estadual de Abastecimento e 

Esgotamento Sanitário (PEAES-CE).

Centro de Estudos e 

Atividades Estratégicas



Selo Alece Conselho 
Tutelar: Garantindo Direitos
• Lançamento do Vade Mecum e de jogo 

educativo;

• 177 municípios inscritos (96%), 182 

conselhos tutelares e 952 conselheiros 

capacitados;

• 151 municípios cearenses certificados com 

o Selo pelas boas práticas na proteção à 

infância e à adolescência.



Programa Ceará 
de Valores

• + de 16 mil jovens inscritos;
• Programa voltado para jovens de 14 a 29 anos, com 

abrangência em todas as macrorregiões do Ceará:
⚬ 16 eventos de abertura realizados nos municípios de: 

Aracoiaba; Caucaia; Fortaleza; Maracanaú; Canindé; 
Quixeramobim; Santa Quitéria; Sobral; Fortim; São Benedito; 
Granja; Itapipoca; Limoeiro do Norte;  Tauá; Iguatu e 
Juazeiro do Norte.



• Atuação em 58 Municípios
• 49.940 Famílias beneficiadas
• 142 Casos acompanhados  
• 228 Atendimentos:

⚬ 94 Atendimentos iniciais
⚬ 89 Atendimentos de monitoramento 
⚬ 45 Orientações/encaminhamentos 

• 31 Visitas técnicas
• 49 Audiências/inspeções judiciais 
• 83 Audiências administrativas
• 58 Audiências públicas/reuniões técnicas 

Vitória Importante:
Deferimento de medida liminar de suspensão de licenças 
ambientais emitidas em desacordo com a Lei 
Complementar nº 140/2011. O Ministério Público do Estado do 
Ceará ingressou com Ação Civil Pública após representação 
do EFTA que apontava as ilegalidades.

Escritório Frei Tito de Alencar



Alece homenageia os povos indígenas do Ceará com o 
Prêmio Frei Tito de Alencar de Direitos Humanos.
O prêmio visa reconhecer e homenagear organizações, coletivos e personalidades que se destacam na defesa dos 
direitos humanos, da democracia e da dignidade humana.



• Abrangência: 41 municípios cearenses (22,28% do estado).
⚬ Abaiara; Acopiara; Amontada; Aquiraz; Aracati; Assaré; Aurora; Barbalha; Barro; Baturité; 

Canindé; Caucaia; Chorozinho; Crateús; Crato; Eusébio; Fortaleza; Granja; Horizonte; Iguatu; 
Itaitinga; Itapiúna; Jaguaruana; Juazeiro do Norte; Jucás; Limoeiro do Norte; Maracanaú; 
Maranguape; Morada Nova; Mulungu; Pacajus; Pacatuba; Pacujá; Paracuru; São Benedito; São 
Gonçalo do Amarante; Sobral; Tauá; Tururu; Ubajara; Viçosa do Ceará.

• 783 atendimentos e acompanhamentos de casos realizados, por meio de 
atendimentos presenciais, canal oficial de denúncias (respostas diretas) e Zap da 
Cidadania (atendimento virtual).

• Implementação do Ato Normativo nº 364/2025: Regulamenta os procedimentos de 
registro, encaminhamento e acompanhamento de denúncias de violações de direitos 
humanos no âmbito da Comissão de Direitos Humanos e Cidadania da Alece;

• 26 eventos realizados com 2.040 beneficiários diretos:
⚬ 14 Audiências Públicas, 8 Visitas Técnicas, 3 Reuniões Técnicas e 1 Sessão Solene, 

referente à entrega do Prêmio Frei Tito.

COMISSÃO DE 
DIREITOS HUMANOS 
E CIDADANIA



Comitê de Prevenção e 
Combate à Violência

• Diagnóstico Cuidando em Rede – Construindo fluxos de cuidado para vítimas de 
violência armada;

• Guia Cuidando em Rede: fluxo de atendimento às vítimas de violência armada e 
proteção às pessoas ameaçadas;

• Cartilha Encruza nas Escolas: caminhos pedagógicos de prevenção à violência.

Eixo Produção de Conhecimento:

Ações de monitoramento de políticas públicas e promoção de direitos, 
com foco na proteção de crianças, adolescentes e no combate à 
violência. Incluem audiências públicas, articulações com instituições e 
sociedade civil e iniciativas em escolas.

03

Eixo Incidência Política de Monitoramento:

65

527
Pessoas formadas, sendo profissionais e lideranças comunitárias, com 
foco no atendimento às vítimas de violência armada. As formações 
abordaram o “Guia Cuidando em Rede” e fortaleceram a atuação da 
rede de proteção e acolhimento.

41
Ações de articulação interinstitucional realizadas, incluindo 
apresentações do CPCV para redes locais e participação internacional 
no Simpósio de Criminologia de Estocolmo, com a apresentação de 
dois trabalhos sobre violência armada e processos investigativos.

Eixo Articulação Interinstitucional:



• Mobilização pela prevenção de homicídios de adolescentes e jovens no Ceará;
• Marca 10 anos da Chacina do Curió: memória, justiça e reparação;
• Seminários, audiência pública e debates sobre segurança e direitos humanos;
• Participação de coletivos, movimentos sociais, universidades e poder público;
• Ações culturais e comunitárias reforçando que cada vida importa.

8ª Semana Cada 
Vida Importa 

10 a 14 de novembro de 2025



Alece e TJCE firmam parceria para implantação de primeiro 
Escritório Social e Centro Especializado de Apoio à Vítima do 
Ceará, pioneiro no Brasil.

Equipamento público voltado ao acolhimento e à reinserção social de pessoas egressas do sistema 
prisional e de seus familiares. O espaço oferece atendimento jurídico, psicossocial e 
encaminhamento para políticas públicas.



• 19 PEMs inauguradas em 2025 nos seguintes 
municípios:
⚬ Aracati; Viçosa do Ceará; Paraipaba; Croatá; 

Mauritu; Alcântaras; Baturité; Ocara; Granja; 
Itarema; Iracema; Amontada; Beberibe; Tabuleiro 
do Norte; Acaraú; Trairi; Palhano; Santana do 
Acaraú; Pacoti e Russas.

• 134 PEMs ativas e 20 PEMs em implantação;
• 23 ações do projeto PEM nas Escolas;
• 17 eventos no Mês da Mulher - Março;
• 67 formações técnicas realizadas;
• 1º Workshop Formativo da PEM com 240 participantes 

de 89 municípios.

Procuradoria Especial da 

Mulher
686

213

Canal de apoio via WhatsApp para 
acolhimento e orientação em situações de 
vulnerabilidade e violência.

Acolhimento presencial e online com escuta, 
orientação jurídica e encaminhamentos para 
mulheres.

Atendimentos pelo Zap Delas

Atendimentos Jurídicos

Incluem atendimentos na área social e  
atendimentos psicológicos, com escuta 
qualificada e apoio emocional.

Atendimentos Psicossociais
486



Alece realiza campanha dos 21 Dias de Ativismo pelo Fim da Violência 
contra a Mulher.

Procuradoria Especial da Mulher



Centro de Prevenção e Resolução de Conflitos

Número de processos 
cadastrados

561

Triagem

556

Mediações

137

Número de ações 
sociais

113

Atendimentos de 

Consultoria Jurídica

349

Conciliações

14

Pessoas alcançadas
5.836

• Índice de resolutividade de mediação: Meta: 70% - Alcançado: 83%.
• Índice de satisfação: 91,50%
• Índice de Resolutividade das Conciliações: Meta: 40% - Alcançado: 42%
• Índice de Resolutividade Geral (Mediação e Conciliação): Meta: 60% - 

Alcançado: 75%

*Até o dia 27 de novembro, algumas triagens estavam agendadas e não entraram no cálculo da realização.
** Importante destacar que há 36 serviços agendados a serem realizados.  



Sistema de Ouvidoria da Assembleia Legislativa do Estado do Ceará
O “Canal Alece” atende integralmente à Lei de Acesso à Informação (LAI) e à Lei Geral de Proteção 
de Dados (LGPD), promovendo transparência, sigilo e proteção dos dados dos cidadãos.



Ouvidoria
308 manifestações válidas

(concluídas + tramitando)

Solicit. de 
Acesso à Inf.

Solicitação 
divesa

Denúncia Reclamação Sugestão Elogio

Tipo de Manifestações

Demandas 
Concluídas

Resolutividade das Manifestações

Demandas Indeferidas

Demandas Concluídas

Demandas em 
Andamento

Demandas em Atraso

Demandas 
em Atraso

4
Demandas em 
Andamento

17

Demandas 
Indeferidas
16

271



• Certificação internacional ISO 9001/2015 desde 19/11/2021;
• Participação no ProConsumidor (Sistema Nacional de Atendimento ao 

Consumidor) da Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON);
• Convênio celebrado com Programa Estadual de Proteção e Defesa do 

Consumidor (Decon), do Ministério Público do Estado do Ceará (MPCE);
• 25.708 atendimentos realizados:

⚬ Abertura de reclamação (Carta): 7.041; Abertura de reclamação 
(Audiência): 1.061; Atendimento (Telefone): 5.403; Retorno de Carta: 
4.564; Audiência: 966; Parecer: 595; Consulta: 6.078.

PROCON ALECE



Resultados dos Processos de 
Apoio à Gestão

M
IS

SÃ
O

APOIO À 
SOCIEDADE

VI
SÃ

O

S
O

C
IE

D
A

D
E

MISSÃO:
Representar a sociedade no exercício 
das funções legislativa e fiscalizadora, 

fortalecendo a democracia 

participativa e contribuindo para o 

desenvolvimento sustentável.

VISÃO:

Ser  referência  em Parlamento  Aberto  

para  o fortalecimento  da democracia .

Responsabilidade Social

Pesquisa e Educação

Mediação de Con flitos

Ouvidoria

Planejamento e Des. Institucional

Comunicação

Gestão Adm., Financeira e Patrimonial

Infraestrutura e Segurança Institucional

LEGISLAÇÃO E FISCALIZAÇÃO

GESTÃO ESTRATÉGICA E GOVERNANÇA CORPORATIVA

Saúde e Assistência Social

Assessoria Jurídica Popular

Prevenção e Combate à Violência

Defesa do Consumidor

Tecnologia da Informação

Gestão de Pessoas

Assessoramento Jurídico

Controle Interno e Correição

APOIO À 
GESTÃO

FINALÍSTICO

GERENCIAL

CADEIA DE VALOR



Realização do Fórum Governança e Responsabilidade Socioambiental (26/05);
Apoio na realização do ETP e Termo de Referência para o chamamento público do CENTEC;
Coordenação da Comissão de Monitoramento e Avaliação do Programa Ceará de Valores;
Participação na Comissão avaliadora do “Selo Alece Conselho Tutelar”;
Participação no I Seminário de Planejamento e Gestão para Resultados (18/06);
Condução do Processo de Revisão do PPA 2024-2027 na Alece;
Condução do processo de elaboração da Lei Orçamentária Anual da Alece;
Implantação da metodologia para acompanhamento da Gestão Orçamentária e Financeira;
Acompanhamento da 1ª auditoria externa de manutenção da Certificação ISO 9001 da 
CTLegis;
Gestão por Processos baseada em Riscos (GPR) concluída no EFTA e em andamento junto ao 
Memorial Deputado Pontes Neto, Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional, Consultoria 
Legislativa e Procuradoria Especial da Mulher;
Participação no processo de revisão da estrutura administrativa.

Coordenadoria de 
Desenvolvimento 
Institucional



Participação na 28ª Conferência da União Nacional dos 
Legisladores e Legislativos Estaduais - UNALE
Assento na Rede Legislativa de Governança e Gestão - REGOV, assumindo a Diretoria de Estudos, Pesquisas e Inovação.



• Otimização do sistema de segurança da ALECE (Catracas com leitores 
faciais, câmeras de segurança, infraestrutura modernizada com recuperação 
de desastres);

• Realização de 5.896 atendimentos;
• Publicação do Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação;
• Elaboração do Ato Normativo Nº 362/2025 que regulamentou o Governo 

Digital no âmbito da Alece;
• Substituição completa dos cabeamentos da Alece para o padrão CAT6a – 

concluída em abril de 2025; 
• Reorganização dos racks nos prédios Sede, Anexo I e Anexo II, com instalação 

de novos nobreaks; 
• Instalação e configuração de 215 novos Access Points (APs), ampliando a 

cobertura de rede em toda a Alece; 
• Reestruturação do sistema LICITALEGIS, com melhorias funcionais e de 

usabilidade; 
• Implantação do sistema DOALECE – Diário Oficial Eletrônico da Alece;
• Instalação e configuração de 190 (cento e noventa) impressoras modelos A4, 

4 (quatro) impressoras modelos A3, 20 (vinte) scanners de mesa vertical e 2 
scanners de mesa horizontal; 

• Implantação de monitoramento de temperatura e energia elétrica no Data 
Center para prevenção de incidentes.

Coordenadoria 
de Tecnologia 
da Informação



Comunicação Legislativa
• Lançamento do Diário Oficial da Assembleia Legislativa do Estado do Ceará (DOALECE);
• 4.939 requerimentos oriundos do Plenário da Casa;
• 5.763 ofícios expedidos para entidades públicas, privadas e membros da sociedade civil;
• 304 ofícios externos recebidos e encaminhados aos parlamentares.



• Sistema e Identidade de Comunicação: Idealização do Sistema Alece de Comunicação; novas 
marcas (Governança, Projetos Especiais, Assessoria de Imprensa); nova estrutura e linha editorial 
reformulada;

• Perfil da Alece entre os 3 mais seguidos entre Assembleias no Instagram;
• 190 anos da Alece: Campanha comemorativa; Corrida 190 anos; série documental; hotsite; 

exposição; materiais visuais e digitais.
• Produtos e Conteúdos: Informativo “Conecta Alece”; quadro “Quem faz a Alece”; novos quadros 

institucionais; matérias e reportagens especiais; séries “Legislação” e “Histórias Reais”.
• Campanhas e Publicidade: Selo Alece Conselho Tutelar; campanhas Ceará de Valores, Alece 

Bike, Semana do Servidor; campanhas internas (datas comemorativas, convites e ações).
• Coberturas e Relacionamento: Coberturas de grandes eventos e especiais; conteúdo para o livro 

e projeto “Mulheres que Transformam”; mailing ampliado;
• Conquista do 1º e o 3º lugar da categoria Radiojornalismo do Prêmio Gandhi de Comunicação 

2025.

Comunicação 
Social



Gestão de Pessoas
• Criação do Programa Qualifica Alece (UNIPACE + DGP), com 

aulas online para gestores e líderes.
⚬ 174 participantes distribuídos em:
⚬ Eixo 1 - Administrativo-Financeiro: 57 (32,76%);
⚬ Eixo 2 - Comunicação Institucional: 40 (22,99%);
⚬ Eixo 3 - Legislativo: 77 (44,25%).

• Desenvolvimento do Projeto Ser Alece e publicação do Diploma 
de Mérito Funcional, homenageando 59 servidores;

• Realização da Palestra Liderança e Alta Performance com Willian 
Magalhães (outubro/2025);

• Participação na organização da Semana do Servidor, com ações 
de formação, integração e palestras;

• Desenvolvimento de 28 Matrizes de Competência, alinhando 
funções às necessidades estratégicas da instituição;

• 110 entrevistas de perfil e 66 realocações de servidores;
• Implementação do novo sistema de Web Frequência (parceria 

com COTI);
• Recadastramento dos servidores ativos;
• Novo fluxo para entrega de atestados médicos, iniciados via 

protocolo.



Resumo do quantitativo de servidores por folha, interstício de 30/06/2024 a 01/07/2025

TOTAL DE 

SERVIDORES

849

Folha 02

Folha 07

Folha 16

ASCENDERAM NA 

CARREIRA

Progressão Funcional

Promoção Funcional

Promoção por Mérito e Titulação - PMT

748

Gestão de Pessoas - Avaliação de Desempenho



NÃO ASCENDERAM
NA CARREIRA

58

Nota menor que < 7,0

Não entregaram curso

NÃO PARTICIPARAM 
DA AVALIAÇÃO

43
Solicitou aposentadoria em 

Julho/2025

Afastado para concorrer mandato 

eletivo em 2024

Servidores no topo da carreira

Faltas não justificadas

Não aderiu ao Plano de Cargos e 

Carreira/2019

Em estágio probatório

Sem titulação para entregar

Resumo do quantitativo de servidores por folha, interstício de 30/06/2024 a 01/07/2025

Gestão de Pessoas - Avaliação de Desempenho



• Realização e consolidação do Planejamento Anual de Contratações 
(PCA) da Alece para 2026, com uso da ferramenta “Sistema de 
Planejamento e Gerenciamento de Contratações” do governo federal, 
além de publicação direta no Portal Nacional de Contratações 
Públicas;

• Entrega do Espaço Zélia Mota; Reforma e adequação do EDIL; 
Intervenção na Fachada do Anexo III; Recuo do gradil do Anexo II, com 
elogio formal recebido pela Ouvidoria da Casa.

• Reabertura do acesso pela Portaria Desembargador Moreira para 
visitantes;

• Instalação de novo sistema de iluminação cênica no Plenário 13 de 
Maio;

• 3.766 Ordens de Serviço atendidas;
• Realização de inventário dos bens móveis, com etiquetagem por meio 

da nova tecnologia RFID;
• Aquisição de novo Sistema de Gestão Patrimonial e de Almoxarifado 

(SGPA), em parceria com o TCE:
⚬ Depreciação implantada no SGPA; Cadastros patrimoniais 

conciliados com a contabilidade; Inclusão de bens intangíveis no 
sistema; Avanço para assinaturas digitais nos termos de 
responsabilidade; Uso integral do SGPA até jan/2026.

Gestão 
Administrativa 
e Financeira



• Participação na elaboração dos painéis de indicadores 
orçamentários, financeiros e de contratos (parceria com 
CODINS);

• Gestão e fiscalização contratual das empresas prestadoras de 
serviço da Alece;

• Gestão administrativa e financeira das Verbas de Desempenho 
Parlamentar (VDP);

• Reestruturação do fluxo de liquidação e pagamento, com 
exigência de portarias dos fiscais/gestores e atestes;

• Publicação do Ato Normativo nº 361/2025, regulamentando a 
prestação de contas de diárias, passagens e hospedagens;

• Conclusão de três RTFs (Registro e Tratamento de Fragilidades) 
em parceria com a Controladoria, abordando:
⚬ Despesas contratuais não empenhadas dentro do exercício;
⚬ Utilização do elemento de despesa correspondente a 

Despesas de Exercícios Anteriores (DEA) em situações não 
excepcionais, desvirtuando o planejamento orçamentário e 
financeiro anual;

⚬ Monitoramento da execução orçamentária para 
cumprimento da LOA;

• Realização do curso “Gestão e Fiscalização de Contratos”, com 
50 vagas disponibilizadas.

Gestão 
Administrativa 
e Financeira



• Ranking instituído pela Secretaria da Fazenda do Ceará (Sefaz) com objetivo de aprimorar e padronizar 
a gestão fiscal, orçamentária, financeira e patrimonial dos órgãos e fundos do estado do Ceará.

• A Alece recebeu o Selo A de conformidade nas categorias Poderes e Órgãos  Independentes e Fundos 
Públicos.

• O Fundo de Previdência Parlamentar da Alece alcançou o 3º lugar na categoria Fundos Públicos, 
atingindo 95,45% da pontuação máxima e garantindo o Selo de Conformidade A.

Alece recebe Selo A no ranking da SEFAZ  de conformidade da informação 
contábil, fiscal e financeira.



Controladoria

• Condução do processo de conquista do Selo Diamante pela 
Alece no Programa Nacional de Transparência Pública da 
ATRICON; 

• Elaboração do Plano de Melhorias da Transparência 2025:
⚬ Inclusão de informações sobre as atividades dos 

parlamentares;
⚬ Íntegra de contratos e de Atas de Registro de Preços (ARP); 
⚬ Fiscais e gestores de contratos; 
⚬ Principais demonstrações contábeis da Alece; 
⚬ Relatórios do Serviço de Informação ao Cidadão (SIC); 
⚬ Regulamentação da Lei Federal nº 14.129/2021 (Governo 

Digital)
• Elaboração da minuta do Manual de Auditoria Interna referente 

ao Serviço de Avaliação;
• Auditoria nas contas anuais da Alece, do FPP e em SGQ: 

Recuperação de R$ 23.386,61 em pagamentos indevidos (Abono 
de Permanência), além de 32 Constatações e 25 
Recomendações.

• Aprimoramento da gestão de informações processuais 
exaradas no âmbito do Tribunal de Contas do Estado do Ceará; 

• Realização de levantamento sistemático de determinações e 
recomendações expedidas pelo TCE;



Controladoria

• Adesão ao Programa Nacional de Prevenção à Corrupção 
(PNPC) em outubro/2025;

• Desenvolvimento de sistema de disparos automáticos de 
notificações acerca das determinações e recomendações do 
TCE-CE;

• Elaboração de 04 Informações Estratégicas de Controle (IECs) 
sobre gestão fiscal, orçamentária e financeira;

• Desenvolvimento de scripts com o uso de IA e Python para o 
envio automático de publicações relacionadas a Alece nos 
Diários Oficiais;

• Realização da reunião de abertura do ciclo 2025-2026 e reuniões 
individualizadas para aprimoramento da metodologia do PASF; 

• Realização da primeira versão do Relatório de Impacto à 
Proteção de Dados Pessoais (RIPD) da Alece, com a apuração 
dos resultados referentes ao período 2021-2024; 

• Revisão da Política de Segurança da Informação;
• Revisão das cláusulas contratuais que dispõem sobre TIC, direito 

digital, privacidade e proteção de dados pessoais. 



ALECE É A MAIS TRANSPARENTE DO NORDESTE 

Alece conquista Selo Diamante no Ranking Atricon em 
2025, ampliando índice de transparência para 97,47%.

Selo Diamante em Transparência Pública – Atricon 

A única do Nordeste que conquistou o Selo Diamante.

Entre as assembleias mais transparentes do Brasil

Certificação máxima concedida a órgãos que 
demonstram excelência na divulgação de 
informações, garantindo o acesso pleno ao cidadão 
e a responsabilidade com a gestão pública.



Procuradoria Geral

Favoráveis

Contrários

Em estudo

Em diligência

Em atraso

Em Atraso
4

Consultoria Administrativa:  799 processos 
Crescimento de +21,98% 

Consultoria Jurídica: 1.650 pareceres
Crescimento de +39,2%



Consultoria de Licitações e Contratos: 343 processos transitados;
⚬ Homologações - 183: Adesão: 83; Chamamento Público: 1; Concorrência: 3; 

Cotação Eletrônica: 1; Credenciamento: 2; Dispensa: 11; Inexigibilidade: 103; 
Patrocínio: 14; Pregão: 40.

⚬ Outros: 160.

  Consultoria Judicial: 
• 57 demandas acompanhadas dos seguintes órgãos:

⚬ TJCE - 21; PGE - 16;STF - 5;TCE - 6; MPCE - 5; Outros - 4.

  Comissão Permanente de Inquérito Administrativo:
• 37 Processos Administrativos Disciplinares (PADs);
• 5 Processos Sancionatórios com relatório final;
• 17 Audiências de Instrução;
• 26 Acompanhamentos pela Defensora Dativa;
• 191 Declarações Expedidas para Servidores.

 Gabinete do Procurador-Geral: 2.698 entregas;
• Processo Legislativo: 99 Projetos de Leis Ordinárias; 15 Projetos de Leis 

Complementar; 5 Propostas de Emendas à Constituição; 1 Projeto de Lei 
Complementar oriundo da Procuradoria-Geral de Justiça.

• Sancionatório/disciplinar: 37 pareceres em PADs e 37 minutas de decisão 
para PADs; 5 pareceres em processos administrativos sancionatórios e 5 
minutas de decisão correspondentes. 

• Assessoramento à Mesa Diretora: 12 minutas de atos normativos; 11 minutas 
de projetos de resolução e 4 minutas de projetos de lei.

Procuradoria 
Geral



Atualização da 
Estrutura 

Administrativa
Resolução N.°780/2025



Feliz Natal e um 2026 de paz e boas realizações!!!

Que a alegria dos resultados alcançados 
nos inspire a sermos pessoas melhores e 
mais fortes para abraçar novos desafios.
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