
Gestão do Presidente Evandro Leitão
Resultados 2021 – 2022



DIRETORIA LEGISLATIVA

ENTREGA 2021 2022 Total

AUDIÊNCIA PÚBLICA REALIZADA 40 35 75

PARECER EMITIDO 4.751 2.075 6.826

MATÉRIA DELIBERADA - 3.657 3.657

CONSULTORIA REALIZADA 392 434 826

OUVIDORIA PARLAMENTAR

ENTREGA 2021 2022 Total

ATENDIMENTO REALIZADO - 107 107

PROCON

ENTREGA 2021 2022 Total

CONSUMIDOR ATENDIDO 4.456 5.780 10.236

PROGRAMA ALCANCE

ENTREGA 2021 2022 Total

ALUNO ATENDIDO 3.929 3.534 7.463

UNIPACE

ENTREGA 2021 2022 Total

ALUNO ATENDIDO 1.387 1.479 2.866

Entregas e 
Resultados 
PPA
2020–2023



DSAS

ENTREGA 2021 2022 Total

PESSOA ATENDIDA 54.562 164.989 219.551

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAÇÃO

ENTREGA 2021 2022 Total

MANDATO PARLAMENTAR EXERCIDO 56 51 107

COMUNICAÇÃO SOCIAL

ENTREGA 2021 2022 Total

PUBLICIDADE INSTITUCIONAL REALIZADA 686 357 1.043

VEÍCULO DE COMUNICAÇÃO DISPONIBILIZADO 9 9 9

CONSELHO DE ALTOS ESTUDOS E ASSUNTOS ESTRATÉGICOS

ENTREGA 2021 2022 Total

EVENTO REALIZADO - 19 19

ESTUDO E PESQUISA PUBLICADO 2 - 2

Entregas e 
Resultados 
PPA
2020–2023



ESCRITÓRIO FREI TITO DE ALENCAR

ENTREGA 2021 2022 Total

FAMILIA BENEFICIADA 76.308 51.545 127.853

INESP

ENTREGA 2021 2022 Total

ESTUDOS E PESQUISAS PUBLICADOS 6 2 8

PUBLICAÇÃO EDITADA 91 66 163

CÉLULA DE SUSTENTABILIDADE E GESTÃO AMBIENTAL

ENTREGA 2021 2022 Total

ENTIDADE BENEFICIADA - 4 4

COMITÊ DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

ENTREGA 2021 2022 Total

PROJETO APOIADO - 4 4

Entregas e 
Resultados 
PPA
2020–2023



INDICADORES - PPA 2020 - 2023

Índice de satisfação do cidadão com os serviços 

prestados pela Assembleia Legislativa

79,32%

17,27%

1,82% 1,59%

Muito satisfeito

Satisfeito

Pouco Satisfeito

Insatisfeito

85,51%

12,95%

1,31% 0,23%

Muito satisfeito

Satisfeito

Pouco Satisfeito

Insatisfeito

20222021

Serviços prestados por meio dos seguintes órgãos: DSAS, EFTA, 

Ouvidoria, PROCON Alece, Programa Alcance e Unipace



OE: Aprimorar a governança e o alinhamento estratégico entre as áreas da Alece.

39 
Projetos

3 Cancelados

2 Sobrestados

15
Concluídos

19 Em 
andamento

Participação de 

130 servidores

7 áreas priorizadas:

DL, CCL, DGP, CPL, 

COTI, CRS e Ouvidoria;







➢ Lançamento em 15/12/2021;

➢ Elaboração do fluxo procedimental acerca

do pedido de acesso à informação;

➢ Oficinas de classificação de informações

sigilosas realizadas com todos os órgãos da

Alece.

OE: Ampliar a transparência das ações e o estímulo ao controle social.

Portal da Transparência



OE: Fortalecer a participação da sociedade nas funções de legislação e fiscalização.

Novo Oriente Itapipoca Icó

➢ Itapipoca, São Benedito, Icó e Novo Oriente (2021)

➢ Guaiúba (2022)

GuaiúbaSão Benedito

Assembleia Itinerante



OE: Fortalecer a participação da sociedade nas funções de legislação e fiscalização.

• Lançado em 30/03;

• 9 debates em 2021;

• 3 debates em 2022.

Grandes Debates



• Lançamento: 16/05/2022;

• 191 inscritos em três turmas;

• Participação de vereadores, 

assessores e servidores de 41 

municípios.

OE: Fortalecer a participação da sociedade nas funções de legislação e fiscalização.

Consultorias Municipais

Aracati Assaré Aurora Banabuiú Barreira

Brejo Santo Caridade Cariré Caririaçu Cascavel

Caucaia Fortaleza Fortim Guaiuba Guaraciaba 

do Norte

General 

Sampaio

Hidrolândia Ibaretama Icapui Icó

Itaiçaba Itapajé Jaguaribe Jucás Limoeiro do Norte

Mauriti Miraíma Nova Olinda Novo Oriente Pacoti

Paracuru Paraipaba Pereiro Quixadá Redenção

São Gonçalo 

do Amarante

Salitre Senador Pompeu Tabuleiro do Norte Trairi

Tururu



• 18 Webinars com 1.142 certificados

emitidos em 2022;

• 8 Fóruns de debate em 2022;

• Cerca de 1.350 participações.

OE: Fortalecer a participação da sociedade nas funções de legislação e fiscalização.

Conecta Ceará



• O MOVE Ceará é um projeto que

reúne um conjunto de iniciativas para

criação de uma agenda colaborativa

entre a TrendsCE, a Assembleia

Legislativa, Conselho de Altos Estudos,

órgãos governamentais, Setor

Industrial e agentes locais, a fim de

gerar resultados de impacto para o

crescimento e desenvolvimento da

Economia cearense.

OE: Fortalecer a participação da sociedade nas funções de legislação e fiscalização.

Move CE



Centro Inclusivo
para Atendimento
e Desenvolvimento
Infantil - Ciadi

Resultados – 2021

Resultados – 2022

OE: Aumentar o nível de satisfação da sociedade quanto aos serviços prestados pelo Poder Legislativo.



Comitê de Responsabilidade Social

Célula de 
Articulação e 
Fomento à 
Cidadania

Célula de Saúde 
e Segurança do 

Trabalho

Célula de 
Sustentabilidade e 
Gestão Ambiental

Célula de 
Humanização e 

Desenvolvimento 
Social da Mulher

Célula de Saúde 
Mental e Práticas 

Sistêmicas 
Restaurativas

OE: Aumentar o nível de satisfação da sociedade quanto aos serviços prestados pelo Poder Legislativo.

• 18 ações

• 4 projetos

• 4 workshops/oficinas

• 2 palestras

• 4 cursos

• 1 webinar

2021

• 35 ações

• 4 projetos

• 4 acordos de cooperação

• 3 workshops/oficinas

• 4 palestras

• 2 cursos e 1 treinamento

2022



Procuradoria Especial da Mulher (PEM)

• 321 Atendimentos (jurídico, assistência social

e psicológico);

• 933 Atendimento ZAP Delas;

• I Seminário das Procuradorias Especiais da
Mulher do Estado: 305 inscrições (2022);

• 1º Encontro Nacional de Procuradorias da Mulher

nos Parlamentos (2021);

• I Encontro Estadual de Mulheres na Política

(2021);

• Projetos 2022: Março Itinerante (10

municípios), Donas de Si (30 municípios), PEM nas

escolas (15 escolas), Primeiro Passo (25 meninas

capacitadas).

Nova sede 
inaugurada 

em 08/03/22

73 PEMs
Implantadas

27 PEMs
Em fase de 
implantação

OE: Aumentar o nível de satisfação da sociedade quanto aos serviços prestados pelo Poder Legislativo.

Projeto Donas de Si Projeto PEM nas escolas

Inauguração da nova sede da 

PEM na Alece



Escritório Frei Tito De Alencar

• 405 atendimentos realizados

• 188 casos acompanhados

Créditos das imagens: Leo Silva

OE: Aumentar o nível de satisfação da sociedade quanto aos serviços prestados pelo Poder Legislativo.

Encontro Nacional de Advogados 

Quilombolas, em Brasília.

Aquilombar 2022 - Encontro Nacional 

de Comunidades Quilombolas

Campanha Nacional Despejo Zero e sua 

articulação no Ceará.



Comitê de Prevenção e Combate à Violência

5° Semana "Cada Vida Importa"

07/11/2022

“Cada Vida Importa”

Relatório - Edição Especial 

Novembro 2022

Curso “Cada Vida Importa” - 2021

250 participantes em 2 turmas

4° Semana “Cada Vida Importa”

13/11/2021

OE: Aumentar o nível de satisfação da sociedade quanto aos serviços prestados pelo Poder Legislativo.

• 1.781 informações produzidas

• 1.976 pessoas alcançadas

• 33% de recomendações atendidas



➢ Projeto Governança Interativa (2021/2022)

• 5 Encontros (2 Webinar e 3 Web série)

• 655 participantes

➢ Capacitação em Governança Interativa

ALECE (2022)

• 4 Turmas (A, B, C e D)

• 183 servidores capacitados

OE: Aprimorar a Governança e o alinhamento estratégico entre as áreas da Alece.

Governança Interativa



OE: Aprimorar a Governança e o alinhamento estratégico entre as áreas da Alece

Controladoria

• Informações Estratégicas de Controle (IEC) para o monitoramento da execução

orçamentária e de indicadores da Gestão Fiscal

• Cartilha Eleições 2022: Orientações aos Agentes Públicos

• Oficinas sobre Transparência e sobre a LGPD

• 10 (dez) Orientações Técnicas (OTs)

• Novo índice de eficácia geral do PASF: 78,4% 

• Suporte Técnico à Ouvidoria Parlamentar nos pedidos de acesso à informação, 

inclusive quanto a informações sigilosas

• Atualização do Modelo de Governança da Alece a partir do modelo das 3 linhas do IIA

• Diagnóstico do Sistema de Controle Interno dos Municípios do Estado do Ceará

• Automatização de Relatório de Gestão Fiscal (RGF)

• Manual de Gerenciamento de Riscos

• Índice de satisfação sobre a atuação da Controladoria: 89,2% 

http://www.anisio.alcantara.nom.br/


OE: Aprimorar a Governança e o alinhamento estratégico entre as áreas da Alece

Controladoria

Programa de Educação Continuada 

em Governança - PECGOV

• 4 cursos e 6 fóruns (2021)

527 alunos (2021)

• 4 cursos e 9 fóruns (2022)

822 alunos (2022)

• 1.349 oportunidades de 

capacitação



OE: Modernizar os sistemas e a infraestrutura tecnológica com segurança de dados 

Coordenadoria de Tecnologia da Informação – COTI

• Instalação de redundância de 

fibra ótica no Anexo III;

• Aquisições:

• 150 (cento e cinquenta) 

licenças de antivírus;

• 100 (cem) webcams;

• 100 (cem) 

microcomputadores;

• 40 (quarenta) notebooks;

• 3 (três) macbook Pro;

• 2 (dois) monitores de no 

mínimo 25 polegadas.



OE: Ampliar a transparência das ações e o estímulo ao controle social

Coordenadoria de Comunicação Legislativa 



OE: Melhorar a eficiência administrativa e a qualidade do gasto

• Modernização da tecnologia de

tombamento: RFID (Identificação por

Rádio Frequência);

• Percentual de conclusão de itens

tagueados com etiquetas RFID: 32%.

Gestão Patrimonial



Gestão Patrimonial

• Atualização do Sistema de Gestão

Patrimonial (SGPA) – Convênio com

Tribunal de Contas de Ceará;

• Previsão de disponibilização do

sistema aos usuários: 1º de março de

2023.

OE: Melhorar a eficiência administrativa e a qualidade do gasto



OE: Fomentar a gestão por processos e a gestão de riscos corporativos

• Implantação da Gestão por

Processos no DSAS e CRS;

• Elaboração de metodologia;

• Treinamento de todos os

servidores do DSAS.

Gestão por Processos



Certificação NBR ISO-
9001:2015 dos serviços
da Consultoria Técnica
Legislativa e do Procon Alece.

OE: Elevar a qualidade dos processos de produção legislativa e fiscalização de políticas públicas e 

outros serviços prestados à sociedade



Unipace

OE: Desenvolver competências pessoais e profissionais, garantindo a gestão do conhecimento.

Cursos de 
Línguas

2021 2022.1

Turmas Alunos Turmas Alunos

Inglês 22 404 13 291

Espanhol 08 136 06 93

Francês 10 128 05 54

Português 02 77 01 28

Total 42 745 25 466

2021

• MBAs: 175 alunos

• Cursos ofertados: 20

• 608 oportunidades de capacitação realizadas

• 41 Webinars com 3096 servidores participantes no total

• Cursos de Línguas: 745 alunos

2022

• Cursos ofertados: 21

• Qualificação dos servidores: 809 oportunidades de capacitação

• Cursos de Línguas: 466 alunos (primeiro semestre)

Curso de Gestão por 
Competências



• Curso: "Um novo olhar Sobre o Amanhã"

➢ Voltado a preparação para aposentadoria, foram ofertadas 50
vagas que foram preenchidas na totalidade. Abrange temas
como: "Planejamento Financeiro" e "Motivação para Viver
Melhor" ;

• Treinamento sobre Manejo de Resíduos Sólidos

➢ Novo plano de gerenciamento de resíduos, em parceria com a
Consultoria Praxedes Ambiental. Os treinamentos foram nos dias:
13/09, 14/09 e 15/09. Ao todo foram 109 participantes;

• Oficina de Automaquiagem para Servidoras

➢ Por ocasião das atividades do Outubro Rosa, o Centro de
Mediação e Gestão de Conflitos organizou uma oficina de
automaquiagem. Ao todo foram disponibilizadas 10 vagas nesta
primeira edição.

OE: Desenvolver competências pessoais e profissionais, garantindo a gestão do conhecimento.

Treinamentos e Cursos



Campanhas Sociais (2022)

• Campanha A Leitura Liberta (Abril)

Dez toneladas de livros doadas ao sistema prisional cearense;

• Campanha Doe Esperança (Junho)

Arrecadação de alimentos e roupas para as pessoas em situação

de vulnerabilidade no estado do Ceará;

• Campanha Doe Lenços (Outubro)

Arrecadação de 1.000 lenços doados para 3 instituições;

• Campanha Lacrou

Parceria com a campanha “Eu ajudo na lata”, da Unimed.

Arrecadação de 292 quilos de lacres de alumínio que serão

revertidas em doação de materiais de acessibilidade.



Campanhas Sociais (2021)

• Pacto Ceará contra a Fome
Arrecadação e entrega de 30 mil cestas às famílias em situação

de vulnerabilidade nos municípios cearenses.

• Pacto Contra o Coronavírus no Ceará
União de 18 instituições com a finalidade de evitar retrocessos no

controle da pandemia e retomar o crescimento econômico e

geração de emprego e renda.

➢ Distribuição de 532 latas de leite para o Instituto da Primeira

Infância (Iprede).

➢ Campanha cidadã de incentivo à doação espontânea de

alimentos e produtos de limpeza pelos estabelecimentos

comerciais no âmbito do Estado do Ceará.

➢ Ações para reforçar o cadastro da vacinação contra a Covid-19

e para a conscientização sobre a necessidade de cumprimento

dos protocolos das autoridades sanitárias.



• Ilabthon 2.0 na categoria Veteranos

➢ A equipe SYPO ALECE.LAB da Assembleia Legislativa do Ceará,
que idealizou o laboratório de inovação da Alece, foi premiada no
iLabthon 2.0, que integra o Conexthon 5.0, uma maratona de
inovação com foco no setor público.

• Prêmio Margarida de Boas Práticas em Equidade de Gênero

➢ Servidora Raquel Andrade, coordenadora da Procuradoria
Especial da Mulher da Alece recebe premiação na categoria “Boas
Práticas de Equidade de Gênero nas Instituições Públicas em
Geral”, promovido pela Justiça Federal da 5ª Região (JF5).

• Selo A3P do Ministério do Meio Ambiente (2022)

➢ Entre as iniciativas da Alece que ganham destaque nas boas
práticas sustentáveis estão, por exemplo, a gestão adequada dos
resíduos gerados na Casa, a promoção do uso racional dos
recursos naturais e a capacitação dos servidores na questão
da educação ambiental.

Premiações



• Prêmio NHR Brasil de Jornalismo 2021

➢ A TV Assembleia, emissora oficial da Assembleia Legislativa
do Ceará, venceu o prêmio NHR Brasil de Jornalismo de 2021
na categoria Reportagem em Telejornalismo, com a produção
“Hanseníase - Endemia presente, preconceito também”.

• Prêmio Gandhi 2021

➢ A rádio FM Assembleia (96,7MHz) ficou em segundo lugar
entre as vencedoras do Prêmio Gandhi 2021 de Comunicação,
da Agência da Boa Notícia om o trabalho "A vida depois dos
18: Um lar para quem não foi adotado", do jornalista Sílvio
Augusto.

• Prêmio Sebrae de Jornalismo 2022

➢ A TV Assembleia (canal 31.1) e a rádio FM Assembleia (96,7)
conquistaram o segundo e o terceiro lugares na etapa estadual
da 9ª edição do Prêmio Sebrae de Jornalismo 2022.

Premiações



• Prêmio TRE-CE de Jornalismo e Prêmio da Associação Cearense de Magistrados

➢ Rádio Assembleia e TV Assembleia conquistaram quatro premiações nos concursos
jornalísticos realizados pelo Tribunal Regional Eleitoral (TRE-CE) e pela Associação
Cearense de Magistrados (ACM). Os trabalhos vitoriosos ficaram entre a primeira e a
terceira colocação nos prêmios.

• Prêmio de Jornalismo da Associação das Defensoras e Defensores Públicos do
Estado do Ceará (ADPEC)

➢ Rádio FM Assembleia vence prêmio na categoria Radiojornalismo. A reportagem

“Brasileiros Invisíveis: O drama de quem não tem registro” ficou em primeiro lugar da

premiação. Já a reportagem “Hanseníase: A dívida social com os filhos de um Apartheid

brasileiro”, ficou em segundo lugar.

• 1º Prêmio Sintaf de Jornalismo (2022)

➢ Portal do servidor - 1° lugar na categoria Webjornalismo com a série de reportagens

“Combate à Pobreza – Leis e Avanços”; TV Assembleia - 1° lugar na categoria

Telejornalismo com a série de reportagens “Equilíbrio fiscal nos municípios cearenses”
e Rádio FM Assembleia - 2° lugar na categoria Radiojornalismo com a série de

reportagens “Educação Fiscal: Caminho para o Exercício da Cidadania”.

Premiações



25ª Conferência da União Nacional dos

Legisladores e Legislativos Estaduais (Unale)

➢ O diretor Legislativo, Fabrício Machado, assinou acordo de
cooperação com o Interlegis para a implantação do
Sistema e-Democracia.

➢ A Coordenadora de Desenvolvimento Institucional, Heline
Joyce, apresentou o Planejamento Estratégico da Alece. A
exposição aconteceu dia (09/11), na mesa redonda da Rede
de Governança (Regov), intitulada Ciclos de Planejamento
Estratégico em Parlamentos.

➢ A Diretora de Gestão de Pessoas, Elenice compartilhou a
experiência da Alece no painel: Implementação do Modelo de
Gestão de Competências nos Legislativos na mesa redonda
da Associação Nacional dos Servidores Públicos em Recursos
Humanos do Legislativo – ANSREHL.

Participação em Eventos



• XXV Congresso Brasileiro de Ouvidores
➢ O evento aconteceu nos dias 9, 10 e 11 de novembro. É

promovido anualmente pela Associação Brasileira de

Ouvidores (ABO), entidade que congrega os ouvidores das

instituições públicas e privadas.

• XVI Encontro Estadual de Controle Interno
➢ Sílvia Helena Correia, titular da Controladoria apresentou

durante o painel ''Atuação em Rede'', a Rede Estadual de

Controle Interno da Gestão Pública (RECIGP), que tem como

missão promover a integração dos sistemas de controle

interno do Estado do Ceará.

Participação em Eventos



• 14º Bienal Internacional do Livro do Ceará

➢ Inesp, lançou (19/11) cinco livros em formato digital. Sendo eles:

“Literatura no Ceará”, “De Olhos Vendados”,

“Cronicamente”, “Memórias de João Paulino de Barros Leal”

e “Histórias Cearenses Inspiradoras em Olimpíadas Científicas”.

• XXVII Congresso Internacional do Centro Latino-Americano

para o Desenvolvimento (Clad)

➢ A titular da Codins, Heline Joyce, e Valdemar Barros,

representante da Fundação Dom Cabral nas regiões Norte e

Nordeste do Brasil, apresentaram (23/11) de forma

online a experiência de adaptação tecnológica da Alece para a

realização do seu planejamento estratégico.

Participação em Eventos



COORDENAÇÃO

Heline Joyce

APOIO TÉCNICO

Afonso Gonçalves

Amanda Bezerra

Dafne Teixeira

João Costa

Leonardo Lima

Mábila Thayná

Mônica Custódio

Desejamos a vocês um Feliz Natal e um 

2023 de muita saúde, união e

prosperidade!

Que cada pensamento e cada ação 

manifeste a força Divina que habita 

dentro de nós!
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